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A negociagdo vista por um especialista

.

Conflito niao é so violéncia

Conflito sempre foi problema”, diz Hordcio Falcdo, “mas como ele, ndo haveria algo melhor para estimular o desenvolvimento das
pessoas. “ Infelizmente, ele regista em Africa um conceito diferente. "aqui o conflito acaha sempre em violencia”, Com 27 anos e
advogado brasileiro, Horacio fala connosco nesta edicao. Ele ajuda pessoas e instituicdes a chegar a entendimento pela colaboracde

Consenso. Como 2 colaberagio negocial é
aplicivel as sociedades fricanas em abertura
democritica ¢ econémica?

Horicio Faledo. As democracias emergentes
africanas, até onde sei, ainda nio tiveram
experiéncia suficiente para entender que o
conflite pode ser uma coisa necessaria. A
diferenga de ideias, de cultura ¢ educagio, até
de raga ou tribo siio coisas importantes. No
entanto, muitas vezes & dificil alguém trabalhar
essas diferengas, O comportamento colaborativo
¢ exactamente a maneira pela qual uma
democracia pode tentar trabalhar essas
diferengas de forma produtiva. Um aspecto de
uma cultura dentro de um pais nio tem que se
sobrepdr a0 aspecto de outra.

C. Como acha que tem sido a
negociagio em Africa?

H.F: Talvez por falta dum maior
corthecimento como colaborar, muitas vezes as
sociedades africanas tentam resolver os seus
problemas de ferma adversarial, ou seja, em
forma de disputa e muitas vezes com o uso da
violéncia, Conflite ndo é necessariamente
violéncia. Conflito pode ser resolvido por meios
pacificos. Violéncia ¢ uma das opgdes em que
pedemos tentar resolver o conflito. Geralmente,
¢ das opgbes que trazem piores resultados.

negocial nos Estados Unidos e America Latina.

Pesquisas provam que colaboragfio resultante de
negociagdo tras melhores resultados,

C. O que lhe parece o caso de
Angola?

H.F. Parece-me que o comportamento
colaborativo deveria ser tentado, Possivelmente,
as liderangas e os liderados teriam essa
mentalidade ¢ acreditassem que colaborando
poderiam conseguir mais. Eu acredito que esta
mentalidade nfo esteja presente no pais neste
momento.

C. Porqua?

H.F. Porque realmente nio é uma
mentalidade natural. Se a gente analisar a
Historia de qualquer pais, o primeiro
comportamento geralmente & adversarial. E de
combate. Essa nova filosofia de colaboragdo &
algo que precisa ser ensinada. As pessoas
precisam ver para crer. Elas precisam exemplos
de que a colaboragdo pode funcionar; elas
precisam ser ensinadas para que possam largar
0 seu antigo modelo de confrontagiio e adiram a
colaberagio. O que se precisa em Angola ¢ talvez
educagiio sobre colaboragdo. -

C. Depois dos varios processos de
negociacdes para paz em Angola, houve
sempre retorno i guerra. Onde estard o
problema?

H.F. Eu ndo conhego muito a realidade
politica angolana. Mas, do ponto de vista
negocial, talvez os pactos nfo tenham satisfeitos
os interesses, as vontades, os desejos, as
necessidades das partes envolvidas, Ou seja, o
pacto de paz, provavelmente, foi um documento
que ndo levou em consideragio todos os
interesses em jogo, ndo tendo sido, se calhar,
capaz de responder a esses interesses de forma
satisfatéria. Dessa maneira, das partes que o
firmaram, alguém provavelmente com
insatisfagdo pelo documento, decide ir buscar a
satisfagdo dos seus interesses por outras vias,
que infelizmente me parece ser a guerra.

C. O que pode ser feito?

H.F. Tentar encontrar claramente os
interesses em disputa e depois achar as melhores
solugdes, as opgles mais criativas para que
todos os grupos possam, duma ou doutra forma,
ter esses interesses satisfeitos, buscando, através

da colaboragiio, uma solugio de que todos
possam ganhar.

C. Mas isso envolveria um nove
processo negocial, o que nio existe de
momento.

H.F. Falei hipoteticamente onde se
pode conversar. N#o havendo dialogo, esta fora
de minha area de conhecimento, que é a
negociagio. Ainda que nfio haja uma negociagio
para paz aberta ¢ completa, ¢ interessante um
canal de comunicagfio para que pelo menos as
pessoas tenham possibilidade, dentro dum
conflito como é o de Angola, se comunicar, vendo
quando as situagles mudam e se aproximam ao
panorama cnde possa ser novamente interessante
uma negociagio,

C. O que diz os esforgos de
aproximaciio das liderancas ao interesse de
paz e estabilidade do povo que elas
representam?

H.F. Quando as liderangas estio na
disputa pelo poder, elas tém algum interesse
legitimo de fazé-lo. Ni#o sei se ndo correspondem
os interesses populares. O povo teria voz quando
dialogasse com seus lideres. Ambos os lados
poderiam assegurar que estdo colaborando para
um fim comum. Se este fim & a guerra, todos
concordam com a guerra; se for a paZ, que seja a
paz; se existe discordia, vamos negociar para
ver o que € preciso fazer. O caminho € a
comunicagio. Néo ¢é a critica ¢ a briga de rua. O
povo devia, através dos seus representantes.
negociar com lideres oficials e extra-oficiais aos
seus interesses.

C. Com a violéncia e tensdes sociais
que se agravani, como v€ o futuro das pessoas
neste pais? _

H.F. Em todos os confiitos mundiais
$6 houve solugdo quando se sentou & mesa
negocial. Aqueles conflitos que optaram pela niio
negociagio séria sio os que perduram até hoje.
Niio posso fazer um paralelo quanto a Angola.
Hoje os conflitos terminam por meio da
colaboragio ¢ entendimento. S3o muito poucos.
ou talvez nenhum, os exemplos de contlitos
modermos com solugdo porque um venceu o autre
militarmente.
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